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       Krajowa Rada Diagnostów Laboratoryjnych 

 

Stanowisko  

Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych 

z dnia 15 kwietnia 2024 roku 

do projektu rozporządzenia Ministra Zdrowia 

w sprawie określenia szczegółowego sposobu przeprowadzenia procedury oceniającej, 

wzoru certyfikatu akredytacyjnego oraz sposobu obliczenia wysokości opłat za 

przeprowadzenie procedury oceniającej (MZ 1590) 

 

Na podstawie art. 88 pkt 3 ustawy z dnia 15 września 2022 r. o medycynie laboratoryjnej 

(Dz. U. z 2023 r. poz. 2125), Krajowa Rada Diagnostów Laboratoryjnych przedstawia 

stanowisko do projektu rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie określenia 

szczegółowego sposobu przeprowadzenia procedury oceniającej, wzoru certyfikatu 

akredytacyjnego oraz sposobu obliczenia wysokości opłat za przeprowadzenie procedury 

oceniającej (MZ 1590), przekazanego przy piśmie z dnia 26 marca 2024 r. 

(DLJ.0210.9.2023.OK). 

 

Krajowa Rada Diagnostów Laboratoryjnych (dalej: Rada), odnosząc się do projektu 

rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie określenia szczegółowego sposobu 

przeprowadzenia procedury oceniającej, wzoru certyfikatu akredytacyjnego oraz sposobu 

obliczenia wysokości opłat za przeprowadzenie procedury oceniającej zgłasza następującą 

uwagę. 

Jednym ze wskaźników jakość w opiece zdrowotnej jest wskaźnik mieszczący się w zakresie 

obszaru konsumenckiego, rozumianego jako wyniki badań opinii pacjentów o organizacji 

procesu udzielania świadczeń opieki zdrowotnej (art. 4 ustawy z dnia 16 czerwca 2023 r. 

o jakości w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwie pacjenta). Mając powyższe na uwadze, a także 

to, że istotą rozwiązań zawartych w ww. ustawie jest przede wszystkim zapewnienie wysokiego 

poziomu świadczeń opieki zdrowotnej oraz bezpieczeństwa pacjentów, za zasadne należałoby 
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uznać takie ukształtowanie projektowanej regulacji dotyczącej sposobu przeprowadzania 

procedury oceniającej, w tym planu przeglądu akredytacyjnego, które w bardziej efektywny 

sposób uwzględni znaczenie wywiadu z pacjentami podmiotu wnioskującego dla oceny jakości 

świadczonych usług. 

Zgodnie z brzmieniem regulacji zaproponowanej w projekcie (§ 2 ust. 2 pkt 1 lit. f), „plan 

przeglądu akredytacyjnego określa harmonogram przeglądu akredytacyjnego określający 

termin: (…) [m.in.] przeprowadzenia wywiadów z pacjentami podmiotu wnioskującego”. 

W tym kontekście Rada proponuje bardziej szczegółowe uregulowanie sposobu 

przeprowadzenia wywiadu z pacjentami podmiotu wnioskującego, w tym uregulowanie kwestii 

umiejscowienia wywiadu na odpowiednim etapie procedury oceniającej, jako istotnego 

elementu tej procedury. 

Opracowany plan przeglądu akredytacyjnego powinien uwzględniać to, iż przeprowadzenie 

wywiadu z pacjentami podmiotu wnioskującego byłoby zasadne dopiero na podstawie 

wstępnych wniosków zespołu wizytatorów z przeprowadzanej wizytacji w podmiocie 

wnioskującym, uwzględniających wstępną ocenę spełniania przez ten podmiot pojedynczych 

standardów akredytacyjnych, o których mowa w at. 34 ust. 2 pkt 7 ww. ustawy. 

Proponowane rozwiązanie umożliwiłoby wizytatorom prowadzenie bardziej szczegółowego 

i precyzyjnego wywiadu z pacjentami podmiotu wnioskującego, w odniesieniu do każdego 

z pojedynczych standardów akredytacyjnych. Co z pewnością przyczyniłoby się 

do formułowania trafniejszej oceny spełniania przez podmiot wnioskujący tych standardów. 

Natomiast kolejnym krokiem byłoby, zgodnie z treścią projektu, sporządzenie projektu raportu 

z przeglądu akredytacyjnego, zawierającego propozycję oceny punktowej spełnienia każdego 

pojedynczego standardu akredytacyjnego oraz uzasadnienie tej oceny. 

 

Z poważaniem,    

       Monika Pintal-Ślimak 

                                                                          Prezes Krajowej Rady Diagnostów Laboratoryjnych    

            /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 
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